Nalehave sdeleni pro zakazniky a
obchodni partnery spolecCnosti
Teplarna Ceské Budéjovice, a.s.

pdtek, 13. brezna 2020

Opatreni v souvislosti s nebezpecim Sireni nakazy koronavirem platné od
12. brezna do odvolani.

Vézeni zakaznici a obchodni partneri,

v souvislosti s nebezpec¢im Sireni nakazy koronavirem COVID-19 se na vas
obracim s mimoradnou prosbou. Zvazte, prosim, nutnost osobnich navstév ci
jednéni v prostorach spolecnosti Teplarna Ceské Budéjovice, a. s.

V co nejvétsim mozném poctu pripadu vyuzijte pri vyrizovani svych zalezitosti
moznosti vzddlené komunikace, tzn. prostrednictvim telefonu, e-mailu,
internetové aplikace TCB, datové schranky, pripadné posStovniho spojeni. V
pripadé nutnosti osobniho setkani vas prosime o vc¢asné sjednani individualni
schuzky s konkrétnim pracovnikem teplarny.

Duvodem navrhu omezeni obvyklého osobniho kontaktu je ochrana verejného
zdravi spocivajici ve snizeni rizika prenosu nakazy mezi vétsim poctem osob na
jednom misté. Po zlepseni epidemiologické situace platnost tohoto navrhu skonci.

Méstska teplarna nadale funguje standardnim zpusobem, plni své zavazky a
odbératele stabilné zasobuje teplem, teplou vodou a parou v pozadovaném
mnozstvi a kvalité. K dispozici je nonstop dispecink fungujici v rezimu 24 hodin
denné/7 dni v tydnu tradi¢né koordinujici Cinnost vyjezdovych skupin v pripadé
nutnych oprav.

Dékuji za pochopeni a ohleduplnost.
Za tym pracovnikl teplarny s tctou
Ing. Vaclav Kral

predseda predstavenstva
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